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Erlauterungen und Hinweise
zur Flhrung des Ausbildungsnachweises

Der schriftliche Ausbildungsnachweis stellt ein wichtiges Instrument zur
Information Gber das gesamte Ausbildungsgeschehen dar. Er ist nach
§ 7 Ausbildungsverordnung wahrend der Arbeitszeit zu fOhren und auf
Verlangen der Bayerischen Landesarztekammer zur Einsicht vorzulegen,
Die Eintragungen missen laut Ausbildungsvertrag regelméBig vorgelegt
und vom Ausbilder durchgesehen und abgezeichnet werden. Durch ord-
nungsgeméf3e Fiuhrung und Kontrolle sollen die betriebliche Ausbildung
erleichtert und gefbrdert sowie der zeitliche und inhaitliche Ablaul der
Ausbildung nachweisbar gemacht werden. Damit ist der Ausbildungs-
nachweis eine Dokumentation der wahrend der gesamten Ausbildungs-
zeit vermittelten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, die bei even-
tuellen Streitfallen als Beweismittel dienen kann. In Verbindung mit dem
betrieblichen Ausbildungsplan bietet der Ausbildungsnachweis eine gute
Maoglichkeit, die Vollstdndigkeit der Ausbildung zu (iberwachen.

Der Ausbildungsnachweis ist in acht Abschnitte gegliedert, die der zeitli-
chen Gliederung des Ausbildungsrahmenpians entsprechen. Grundlage
dieser zeitlichen Gliederung ist das Ausbildungsberufsbild mit den Aus-
bildungsinhalten, wie sie in der sachlichen Gliederung festgelegt sind.
Diese finden Sie auf den Seiten 2-5, die zeitlich gegliederten Inhalte sind
anteilig den zugehdrigen Ausbildungsabschnitten vorangestalit.

Die Eintragungen in den schriftlichen Ausbildungsnachweis sollen stich-
wortartig und knapp abgefasst sein. Aufzunehmen sind die flr den jewei-
ligen Ausbildungsabschnitt relevanten ausbildungsbezogenen Tatigkei-
ten, erganzende Unterweisungsthemen, Lehrgesprache, ggf. ein kurzer
Hinweis auf die dazu im Berufsschulunterricht abgehandelten Themen.

Soweit die vorgeschriebenen Ausbildungsinhalte im Ausbildungsbetrieb
nicht vollstandig vermittelt werden kénnen, muss durch geeignete MaB-
nahmen ihre anderweitige Vermittiung sichergestellt werden. Dies kann
z. B. durch den Besuch eines speziellen Kurses im Rahmen einer Uber-
betrieblichen AusbildungsmaBnahme oder das Hospitieren in einem an-
deren Betrieb des Gesundheitswesens geschehen. Im Ausbildungsnach-
weis sind die Dauer und Art dieser externen AusbildungsmaBnahmen
konkret anzugeben.




Ausbildungsrahmenplan — sachliche Gliederung

1. Der Ausblldungsbelirieb

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Berufsbildung, Arbeits- und Tarifrechi

a) Bedeutung des Ausbildungsvertrags, insbasondere Abschiuss, gegenseitige Rechie und Pilichten,
Dawer und Beendigung arkldran

b) Inhalte der Ausbildungsordnung und den betrieblichen Ausbildungsplan erdutern

c) die im Aushildungshelrieb geltenden Regelungan Dber Arbeitszeit, Vollmachian und Weisungsbe-
lugnisse baachtan

d) waseniliche Bestimmungen der flir den Ausbildungsbetriab geltenden Tarivertrage und arbelis-
rechtlichen Vorschrifien beschreiben

&) wasentiche Inhake des Arbeitsvertrags erliutern

f) iebensbegleitandes Lemen ats Voraussetzung fOr berufliche und parsonliche Entwicklung nutzen
und berusberogensa Fortbdungsmglichkelien ermiitaln

Stellung des Ausbildungsbetriebs im Gesundheliswesen; Anforderungen an den Beruf

&) Aufgaben, Strukiur und rechtliche Grundlagen des Gesundheitswesens und seiner Einrichiungen
sowia dassen Einosdnung n das System sozialer Sicherung in Grundzigan arlaularn

b) Farmen dar Zusammenarbeil im Gesundheitswesen an Beispialen aus dem Ausbildungsbetriets
arklaran

) soziale Aufgaben eines medizinischen Dienstieistungsberuls u. ethische Anforderungen darstelian

d) Belastungssituationen im Baruf erkannan und bewditigen

Organisation und Rechtsform des Ausblldungsbelriabs

&) Strukiur, Aufgaben und Funktionsbaraiche des Ausbildungsbetriebs erlutarn

b) Crrganisation, Ablaule des AusbildungsbetrieDs mit seinen Aufgaben und Zustandigkeiten darstel-
len; Zusammanwirken der Funktionsbersiche erkldren

c} Rechtsform das Austildungsbetriebs beschreiben

d) Baziohungen des Ausbildungsbetriebs und ssiner Baschéftiglen zu Salbstvnsaltungseinrichiun-
gen, Wirtschaftsorganisationen, Berutsvertralungen, Gewerkschaften und Verwvaliungen darstedlen

Geselzliche und vertragliche Bestimmungen der medizinischen Versorgung

a) berufsbezogene Rechtsvorschriften einhalen

b} Schweigepfiicht als Basis siner vartravansvollen Arzi-Fatienten-Bezishung

¢} Bedingungen, Maglichkeiten und Grenzen der Delegation Srztlicher Leistungen darlegen sowie
straf- und haiungsrechtiiche Folgen beachten

d} rechiliche und vertragliche Grundlagen von Behandiungsvereinbarungen bed geselzlich Versicher-
ten und Privatpatienten beachien und erlautern

Urmaralischutz

Zur Vermesdung betriebsbedingter Umwalibalastungan im beruflichen Einwirkungsbereich bettragen,

insbesondare

a} mbgliche Umweltbelastungan durch den Ausbildungsbetrieb und seinen Beifrag zum Umweltschutz
an Beispielen erkiaren

b} for den Aushildungsbetrieb geltenda Regelungen des Umweltschulzes amvendan

o) Maglichieiten der wirlschattlichen u, umwelischonenden Energie- und Malarialverwendung nuizen

d) Abldlle vermaiden; Stoffe und Materiahen siner umweltschonenden Entsorgung zufisthren

2. Gasundheitsschutz und Hyglene

2.1

2.2

Sicherhelt und Gesundheilsschutz bei der Arbeit

a) Gefahren fir Sicherheit und Gesundhait am Arbaitsplalz feststalian sowie Malnahmen zu deren
Vermeaidung ergreifen

b} berutsbezogens Arbeitsschutz- und Unfaliverhitungsvorschrifien anwenden

¢} Verhaliensweisan bai Unlallen beschralben sowle erste MaBnahmean ainleitan

d} Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes anwenden: Verhaltenswalsen bei Branden baschrel-
ban und Mainahmen zur Brandbekampiung ergreifen

g} stressausldsende Situationen erkennen und bewéltigan

MaBnahmen der Arbells- und Praxishygiens

a) Hyglenastandards enhalien

b} Arbastamittel flir HygienemafAnahmean auswahian und anwanden

) MaRnahmen des betrieblichen Hygienaplans durchithren

d) Gerdte, Instrumente und Apparate desinfiziaren, relnigen urd sterilisieren; Stenlgut handhaban
&) hygienische und aseptische Bedingungen bel Eingrifien siluationsgerecht sicherstelian

f) kontaminierte Materalien erlassen, sitluationsbezogen wieder aufbereitan und entsorgan




Ausbildungsrahmenplan — sachliche Gliederung

2.3

Schutz vor Inlektionskrankheiten

a) Hauptsymptome und Krankheitshilder von bakteriellen Infektionskrankheiten, insbasondere Schar-
lach, Tetanus, Bormelicss, Salmonellose, Pertussis, Diphtherie und Tuberkulosa, van viralen Injekti-
anskrankheiten, insbesondere Alds, Masern, Bbteln, Windpocken, Girtelrosa, Mumps, Pleiffer-
schem Drisenfieber, FEME, Influenza, grippalen Inlekian, Hapatitls A, B urd C sowia
Inleklonskrankheiten durch Hautpilze, insbesendere Soor und Fulipilz beschreiben; Meldepiiich
wion Ieklionskrankheilan beachten

b} Infektionsquallen und Inteklionswane darstallen, Malnahmen zur Vermeidung von Infektionen ein-
bgiten und Schutzmainahmen durchiihren

c) Vorigile der akiiven Immunisienung begriinden

3. Kommunikation

31

3.2

Kommunikationsformen und -methoden

a) Auswirkungen von Infarmation und Kommunikation auf Betriebsklima, Arbaitslelstung, Betrisbsab-
laid wnd -arlolg beachtsn

b} werbale und nonverbale Kommunikationsfarmen einsetzan

¢) Gespriche personencrlentier! und sachgerechi lihran

d) zur Vermeidung von Kommunikationssibrungen baltragen

e) fremdsprachige Fachbegriffe anwenden

Verhalten in Konfliktsiluationen

a) Konflikte erkennen und einschétzaen

b) Miglichkeiten dar Konfliktlésung nutzen

¢} Beschwerdan entgegennehmen und Lasungsmoglichkeiten anbieien

4. Patientenbetreuung und -beratung

4.1

4.2

Betreuan von Patienten und Patientinnan

i) psychosoziale und somatische Badingungen des Pafientan-Verhaltens beriicksichtigen

B} Besonderhelten von spezieflen Patientengruppen, von Risiko-Patientan sowie von Patienten und
Patientinnen mit chronischen Krankhaitsbildern beachtan

¢l Patienten und Patientinnen siualionsgeracht emplangen und unier Berlcksichligurg threr Wiinsche
und Enwvartungen vor, wihrend und nach der Behandlung betreuen

d} Situation der anrufenden Patienten und Patientinnen einschitzen und Mafnahmen einlaiten

&) Faliartan und Patientinnen sowie begleitende Personen (ber Praxisabiaute bezlglich Diagnostik,
Bahandlung, Wisderbestallung und Abrechnung informieren und zur Kooperation motivieren

f) Fatiantan und Patientinnen dber Weiter- und Mitbehandlung informieren

gl erganzends Versorgungsangebole darstellen

Beraten von Patienten und Patientinnan

&) arzthche Beratungen und Arweisungen untarsiilzen

B zur Anwendung hdusbcher MaBnabmen anbaiten

o) medizinische Leistungsangebote des Balriebs erldulam
dj bei der Patientenschulung mitwirkan

5. Betriebsorganisation und Qualitdtsmanagement

5.1

5.2

5.3

Betriebs- und Arbeitsablgufe

a} bei Planung, Organisation, Gestaltung von Betnebsablaufen mitwirken u, zur Oplimierung beitragen

b} Koopesationeprozesse mit externen Partnern mit gestalien

£) Hausbesuche und Notdienste organisieren

d) MaBnahman bel akuten Stérungen und Zwischenfallen ergreifen

&) Atbelteschrille systamatisch planan, zlalgeracht organisieran, rafionell gestalien, Ergebniasa kontrol-
lieren

1 betriebliche Arbeits- und Organisationsmified auswahlen und sinsatzen

Gualitatsmanagement

a) Bedeutung des Quakitiizmanagemenis fir dan Ausbildungsbeatrisb an Beispielen erkl&ren

By MaBnahmen zur Qualititssicherung Im elgenen Verantworiungsberaich planen, durchfihren,
kontrollieren, dokumentieren und Dewertan

c) Patientenzufnedenhsit ermitieln und fgrdem

d} bai Umsedzung van MaBnahmen Zor kentinuierichen Verbessarung der Batrlebe- und Behandlungs-
organisation mitwirken, eigene Vorschiage sinbringan; Vierhaknis von Kosten-Mutzen beachtan

@) zur Sicherung des bebriebsinternan Informationsfiusses beitragen

Zaitmanagement
a) Badeulung des Zerdmanagements fir den Aushildungsbeirieb an Belspielen erkliren; elgana
Vorschildge 2ur Verbessarung einbringen
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b) Patlententermne pkanan, koosdinlersn wund dberwachan

¢} Wiederbasteilung und extemne Behandlungstermine crganisieren und koordiniaran

dj Termine mit Diritten unter Baricksichtigung vorgeschrisbanar Pril- und Ubarwvachungsterming
sowie Informationstarmine planen und koordinersn

&) Methoden des Salbst- und Zeitmanagemeants nulzen, Inshesonders bal der zeltbchen Planung und

Durchidhrung von Arbaitsabliufen Priontaten beachten
] Zusammenhinge von Selbst- und Zefmanagement, Leistiungssteigerung und Stress beachtan

54 Arbeiten im Team
a) irm Team unter Beachtung von Zustandigkeren, Entscheidungskompetenzen und eigener
Pricfitaten kooperieren
b) Audgaben im Team planen und bearbeiten; bel der Tagesplanung mitwirkan
¢} Teamentwicklung gestalien
d) Teambesprachungen organisieren und mil gestaltan

5.5 Marketing
&) bei der Entwickiung und Ausgestaltung van Leistungsangeboten des Betriebs mitwirken
b} hei der Entwickiung und Umnseatzung betrieblicher Marketingmalinahmen zur Férderung der
Pafianienzulriedentail mitwirken
o} beim Aufbau einer Patentenbindung mitwirken

6. Verwaltung und Abrechnung

6.1 Verwallungsarbeiten
a) Patientendaten erfassen und verarbeiten
D) Posigingang und -ausgang bearbeiten
¢} Schriftverkehr durchiihren
d) Vordrucks und Formidkare baarbailen

6.2 Materialbeschaifung und -verwaltung

a) Bedarf an Waren und Materalien ermitleln, Angebote vergleichen, Bestellungen aulgeben; bei
Baschalung mitwirken

b) Warenaingang und -ausgang unter Berlicksichtigung des Kaufvertragsrechts prifan

¢} Abrechrungen organisieren, erstallen, prifen und weitarleden

d) Kestenerstattung Hir Verbrauchsmatanalkan fir die Patientenbehandlung organisieran

&) Materialian und Desinfektionsmittel lagarn und Eherwachen

fi Arzneimittel, Sera, Imptstofie, Varband- und Hillsmittel lagam und unter Beachtung rechilicher
Vorachriften dbersachan

6.3 Abrechnungswesen
&) Zahlungsvorgange abwickeln, Oberwachen, kontrofieren und dokumentieran

b) Leistungen nach Vergoiungssystamen erfassen, den Kostentragern zuordnen und kontroliaran

c} Abrechnungen unier Berlicksichtigung des Sachisishungs- und Koslenarstatiungsprinzips organi-
sieren, erstellen, prufen und weiterlsiten

d) Vorschrfien der Sozialgesetzgebung anwenden

&l Privatliquidation erstallan urd dam Patianten adautem

f] kaufmannische Mahnverlahren durchithren und gerchtliche Mahnverfahran einleiten

7. Infarmation und Dokumentation
7.1  Informations- und Kommunikationssysiems

a) Imfarmations- und Kammunikationssysteme anwenden; Standard- u. Branchenscliware einsetzen

b) Daten eingeben end pilegan
¢} Maglichkeilen des internen und externen elekironischen Datenaustauschas nutzan
dj Informaticnen beschafien und nuizen

7.2 Dokumentation
a) Imformationen unter Berlicksichtigung von Rechtsvarschriften und nach betrieblichen Vargaben
arfassen, auswerien, weiterledtan und archiviesan
b medizinische Dokumentations- und Klazsilizierungssysieme anwenden
¢} Patieniendokumentation organisbaren
d) Behandlungsunteriagen zusammenstallan, welterlaitan und dokumentiaren

7.3 Datenschutz und Dalensicherheil
a) Viorschrifien und Regelungen zum Datenschutz amvendan
b Daten sichern
¢} Datentranster verschllssalt durchfohren
di Dokumente und Behandlungsunierdagen sicher verwabren und die Aulbawahrdristen beachten
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&. DurchiGihren von MaBnahmen bei Diagnostik und Therapie unter drztlicher Anleitung und Aufsicht
8.1  Assistenz bel drztlicher Diagrostik
) gebrauchliche medizinische Fachbezeichnungen und Abklrzungen anwenden und arldutern
b} Untersuchungen und Behandiungen vorberaiten, insbesondere Patlentenbecbachiung durchiihran,
Vitalwerte bastimmean, Patienten messen und wiegen, Elekirokardiogramm schreiben, Lungenfurk-
tion pridten; Gerite und Instrumente handhabean, pflegen und warien
o) bel Befundaufnahman u. diagnost Madnabman, insbes. bei Ultraschalluniersuchungen, Punktionen
u, Katheterisierung, mitwirken und assistleren; Gerdte w. Instrumente handhaben, pflegen u. wartan
d} Betunddokumentation durchfiihren
&} Proben fir Untersuchungsawecke und Laborausweartungen, insbesonder durch vandse und
kapifare Blulentnahumen sowia Abstricha, gewinnen
T} Laborarbelten und Tesls, insbesondera Blutzuckerbestimmung, Blutsenkung, Urinstatus, Leukozy-
tenzéhlung und Tests aul okkultes Blut durchfGhren, dokumentieren und durch Cualittskontralien
sichern; Gerdte und Instrumente. handhaben, pllagen und warten
gl Untersuchungsmatenal avfbersiten und versenden
h) Labardaten und Untersuchungsergennisse aul thre Badeulung [Or Pallentan sinstulen

8.2 Assistenz bei drztlicher Therapie

a) bei der &rztlichen Therapie, insbes. bei Infusionen urd Injekbionen, assistieren; Matanaken, Insin-
menta, Gerdte u. Arzneimittel vorbersiten, inatrumentieren; Gerdte u. Instrumenta pllegen u. warlen

k) bel der medikamanldsen Therapie mitwirken; Verdaufsprotokolle erstelien

c] subkutane und intramuskulire Infekticnen, intrakitane Tests und Inhalationen durchfiihren

) Stiiz- und Wondverbdnde anlegen

g) Warme-, Kilte- und Reizstromanwendung durchidhren

Iy bei chirurgischen Behandlungsmalnahmen Patienten vorbengiten, steril arbeiten und assistieran;
Instrumente und Gerdte handhaben, pflegen und warlen

g} seplische und aseplischa Wunden wversorgen; Mahtmatenal entfernen

h} Arbelisvorginge nachbereiten und dekumeantiaran

8.3 Umgang mil Arznaimitteln, Sera und Impfstoffen sowie Heil- und Hiffsmitteln

a) Uber Darrsichungsforman und Einnahmemodalitaten informieren; Amweisung des Arztes zur
Einmahme unterstitzen

b} erwinschie und unerstinachte Wirkungan von Arznaimielgruppen, insbesondera von Antibiofika,
Schmerzmittetn, Herz- und Kreslaufmedikamanien, Diabelesmedikameanten, Magen- und Darm-
therapeutika sowie Arzneimitteln gegen Erkalturgzsksankheiten, unterscheiden

¢} vVaraussetzungen und Vorschriften zur Abgabe und Handhabung verschiedaner Arznelmittel, Sera,
Impistatie beachten; Verordnungen van Arzneimitteln vorbereitan und abgeben

oy Verordnung 1r Heil- und Hitfsmittel nach drztlicher Anweisung varbereiten und unter Beachtunyg der
Verordnungsvorschriften abgeben

9, Grundlagen der Pravention und Rehabilitation

a) Gber Ziala von Gesundheitsvorsorge und Friherkennung von Krankheiten im Zusammenhang mit
gesundheitlichen Verspegungsstrukiuren infarmiaran

b} Patienten und Patientinnen zu einer gesunden Lebansweisa motivieren

¢} Ursachen und Enistebung von Gesundheilssibrungen und die dazugahdrigen PraventionsmaBnah-
men efautem

d) Patientan und Patientinnen zur Inanspruchnahmea von FriherkennungsmaBnahmean moliviesan

@] Ober Mglichksiten der aktiven und passiven Immunigierung informaran; Implpass fGhren; baim
Imipfrmanagement mitwirken

f1 Patienten und Patientinnan zur Inanspruchrahme wan Impfmafnahmean motiviersn

o) Zigle und Moglichkaiten der medizinischen Rehabilitafion unter Berlcksichtigung der gesetzlichen
Vorgaben ertautern; bel Beantragung vor Rehabilitetionsmainahman mitwirkan

) iber Sefsthifegruppen wnd hre Aulgaben informigren

10. Handeln bel Nol- und 2wischenfallen
a) MaBnahmen zur Viarmaidung von Nol- und Zwischenldllen ergraifen
i) Verhaltensregedn bet Notfallan im Ausbildungsbetriab einhalien
c} badrohliche Zustande, insbesondara Schock, Alem- und Harzatiilstand, Bawusstiosighkeit, starke
Biutungen und Allergien, erkennen und Sotortmalnahmen vasanlassan
d) Erste-Hilfe-MaRnahmen durchflibren
&) bei Mol- und Zwischenfallen assistienan
I Wotfallausstattung kontrolfieren und auffiillen; Gerdte handhaban, warten und plagen




Ausbildungsrahmenplan — zeitliche Gliederung: 1. Ausbildungsabschnitt

Fertigkeiten, Kenninisse und Fihigkeiten, die wihrend der gesamien Ausbildungszeit zu vermitieln
sind:
1. berufsbezogene Rechisvorschriften einhalien
2. zur Vermeidung betrisbebedingter Umweitbelastungen im beruflichen Einwirkungsberaich beitragen,
inshesonders
g magiiche Umwalibelasturgen durch dan Ausbiidungsbetnal und seinen Beitrag zum Umwelischutz an
Balspielen erkldnen
b fir den Ausbildungsbetrieb geliende Regelungen des Limweltschutzes anwenden
¢l Mbglichkelten der wirtschaftlichen und umweltschonaenden Energie- und Materiaiverwvendung nutzan
d} Abdalle vermerden; Stoffe und Malerialien siner umwvelischonendan Entsorgung zufdhren
3. gebriuchliche med. Fachbezeichnungen und Abklrzungen anwendan und erdutern

1. Ausbildungsabschnitt Yom ..o . L e P (2 Ausbiungsplan}
1) Bedeutung des Ausbildungsvertrags, Insbesondere Abschiuss, gegenseitige Rechie und Pllichtan,
Daver und Beendigung erklaren
2) Inhalte der Aushildungsordnung und den betrieblichen Aushildungsplan arldutarm
3) die im Ausbildungsbetrisb geltenden Regelunsen dber Arbeitszeil. Vollmachian und Weisungsbefig-
nisse heachien
4) wesanthiche Bastimmungen dor 1ir den Ausbiidungsbetrieb geltenden Taribverirage und arbeitsrechi-
lichien Yorschriften beschreien
&) Autgaben, Struktur und rechiliche Grundlagen des Gesundheitswesens und sainer Einrichtungen
gowie desaen Einordnung in das System sozigler Sicherung in Grundzigen ertiutarn
B) Formen der Zusammenarbeii im Gasundheitswasen an Belspalen aus dem Ausbildungsbatriab
erkiaren
7) Struktur, Aufgaben und Funktionsberaiche des Ausbildungsbetriabs erfautem
B) Organisation, AbiEue des Ausbildungsbatriebs mit seiren Aufgaben und Zustgndigkeiten darsiellen:
Zusammanwirken der Funktlionsbereiche erkidren
3) Hechisform des Ausbiidungsbetriebs beschreiben
10) Schweigepfiicht als Basis giner verirauensvollen Arzi-Palienien-Bezishung ainhalten
11} Gefahren filr Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz festsiellen sowle MaBnahmen zu deren
Vermeidung ergreifen
121 barufsbezogene Arbeilsschulz- und Unfalverhitungsvorschriften amwenden
13) Norschriften des vorbaugenden Brandschutzes anwenden; Verhaliensweisen bei Branden beschrei-
tan und Mafnahmen zur Brandbexdmpfung engredfen
14) Kooperatlonsprozesse mit externen Partnern mit gesialten
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Ausbildungsrahmenplan - zeitliche Gliederung: 2. Ausbildungsabschnitt

Fertigkeiien, Kenninlsse und Fihigkelten, die wahrend der gesamiten Ausbildungszell zu vermitteln
sind:
1. beruisbezogens Rechisvarschrifien einhaken
2, zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen im heruflichan Emwirkungsbereich beitragen,
insbescndears
a) mdgliche Umwelibelastungan durch den Ausbildungsbetrieb und seinen Beitrag zum Umwealtschutz an
Beisplelan arkidran
b 1l den Ausblidengsbetrieb geltends Regalungen des Umwelschuizes anwenden
gl Mbglichkeiten der wirtschafilichen und umweltschonenden Energle- und Materiabversendung nutzen
dy Abddlle vermeiden; Siofle und Materalien einer umwelizchonendsen Entsorgung zufGhren
2, gebriuchliche med, Fachbezeichnungen und Abkirzungen anwenden und erfiuten

2. Ausbildungsabschnitl Yon ..eoeeees Bl 2 Ausbiloungsalan)
1) Bedingungen, Miglichkelten und Grenzen der Delegation arzthicher Leisiungan darlegan sowis
straf- und haftungsrechtiche Folgen beachten
21 Arbeitsmitted fir Hygienemalnahman auswihlen und anmwendan
31 MaBnahmen das batrisblichen Hygieneplans durchiihran
4) Garate, Insfrumants und Apparate desinfiziaren, rainigan und sterlisieran; Starigut handhaban
5) kontaminierte Matenalien efdassan, siluationsbazogen wisder aulbersilen und enlsorgan
G Vorteile dor akliven Immunistorurg bagrincen
71 Hausbesuche und Moldienste cgankskeran
B Mafnahmen bei akuten Stirungen und Zwischenfallan ergreifen
&) Bedeutung des Quslitdtsmanagemeants ilr den Ausbildungshetrieh an Bespielen erkldnzn
10y zur Sicherung des betrisbsinternan Informationsflusses beffragan
11) Bedeutung des Zeitmanagements {0r den Ausbildungsbetrieb an Beisplelen arkliren; aigens
Vorschldge zur Verbaesserung einbringen
12y Patententermine planen, koondinienen wnd Oberwachan '
13) Termine mit Dritten unter Berlicksichtigung vergeschriebenar Prif- und Uberwachungstermine sowie
Informationsterming planen und koordinderen
14} Vorschrifien der Sozialgesetzgebung anwenden
18) Miglichkeiten des intemen und externen elaktronischen Datenaustassches nuizen
16} Patianiendoxumantation crganisiaren
17} Behandiungsunterlagen zusammeanstelan, welterledtan und dokumentieren
1B} Morschrifien und Regelungen zum Datenschutz anwenden
18} Dalen sichem
20} Datentransier verschiisssh durchibhren
21} Dokumente und Behandlungsunierlagen sicher verwahren und die Aufbewahrfristen baachten
22} Untersuchungsmaterizl aufbareitan und versendan
23} bei dar madikamertdsen Tharapie mitwirkan: Varaulsprotokofle arstallen
24) Mafnahmen zur Varmeidung wvon Nol- und Zwischenfalien ergraifen
25} Verhalensregeln bel Motfallen im Ausbédungsbetrieb einhalien
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Ausbildungsrahmenplan — zeitliche Gliederung: 3. Ausbildungsabschnitt

Fertigkelten, Kenntnisse und Fahigkeilen, die wihrend der gesamten Ausbildungszeit zu vermitteln

sind:

1. berufsbezogene Rechisvorschriften elnhaiten

2. zur Vermeidung beirebsbedingter Umwelibalastungen im bendlichen Eimwirkungsbereich beltragen,
inshesondere

a) mogliche Umweltbelastungen durch den Ausbildungsbetrieb und seinen Beitrag zum Umweltschuiz an

Beispiaien erkidren

B} fOr den Ausbiddungsbetrieb geltende Ragelungen des Umwalischutzes anweanden
) Mglichkeiten dar wirlschalilichen wnd umwelischonenden Energie- und Materialverwendung nutzen
d} Abfélle vermelden; Stoffe und MaterlaBien elner umwelischonenden Entsongurng zullhnan

3. gebrduchliche med, Fachbezeichnungen und Abklrzungen anwenden und erdutem

3. Ausblldungsabschnitl YOn . BREY: o s s i i Ausbildungsalan]

1}
2}
3

4]
5)

Verhallensweisen bel Unfdllen beschreiben sowie arste MafBnahman ainleiten
Hygienestandards ainhalten

Infektionaquellen und Infeklionswege darstelien, MaBnahmen zur Vermebdung von Infektionen
ginlgifen und SchulzmaBnahmen durchfihren

arztliche Beratungen und Anweisungen untersilitzen

betriebliche Arbeits- und Organisationsmitiel auswahisn und einsetzen

Aufgaben im Team planan urd bearbeiten; bei der Tagesplanung mitwirken
Teambesprechungan organissaran und mil gestaitan

baim Aulbau einer Patentanbindung milwirken

Patientendaten erfassen und verarbeiten

Posteingang und -ausgang bearbeiten

Sehriftverkehr durchfdhren

Vordrucke und Formulare bearbaiten

Bedart an Waren und Materialien ermittaln, Angabote vergleichen, Bestellungen aufgeben; bai
Beschalfung milwirken

Wareneingang und -ausgang unier Berlcksichligung des Kaulvertragsrechts prifan
Abrechnungen organisieren, erstallen, prifen und waiterledten

Materialien und Desinfektionsmittel lagern und Oberwachen

Leistungen nach Verghiungssystemen erfassen, den Kostentragern zuordnen und kontrollieren
Caten eingeben und pllegen

Befunddakumentation durchihran

Inhalatioren durchilhran

Arbeitsvorgange Im Rahmen der Assistenz bel der drzllichen Theraple nachbaralien und doxumen-
tiaran

Ober Darreichungsiormen und Einnahmemodalitiien von Arznelmifialn informieren; Anwelsung des
Arzies rur Einnahme unterstiizen

Patienten und Patientinnan zur Inanspruchinahme van Impfmalnahmen motivieran
Motfallaussiatiung kontrolieran urd aulfilian; Garite handhaben, warten und pilegen
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Ausbildungsrahmenplan — zeitliche Gliederung: 4. Ausbildungsabschnitt

Fertigkaiten, Kenninisse und Fahigkeitan, die wihrand der gesamien Ausbildungszell zu vermitltain
sind:
1. berufsbezogens Rechtsvorschrifter einhalien
2. zur Vermeidung betrichsbadingter Umweithelasivngan im bendflichan Eimwirkungsbereich beitragen,
insbesondere
a) mégliche Umwelibelastungen durch den Ausbildungsbelriel: und seinen Beitrag zum Umweltschuiz an
Beispialan arkkEren
b fir den Ausbildungsbelreb geltende Begelungen des Umwellschutzes anweanden
ch Maglichkeiten der wirlschaftichen und urweltschonenden Enengie- und Materdaiversendung nuizen
o) Abf&lle vermelden; Stoffe und Materdallen elner umwelischonenden Entsongung zuflhren
3. gebriuchliche med. Fachbezeichnungen und Abklrzungen anwendan und erldutam

4. Ausbildungsabschnitt Yon ....ccoeemecoes | R w 5 Ausbildungepslan

1) mygienische und aseptische Bedingungan bed Eingriffen shuationsgerachl sicherslalban

2) Hauptsymplome und Krankheitsbilder von bakienelien Infekfionskrankheiten, insbesondere Schar-
lach, Tetanus, Borreliose, Salmoneliose, Perfussis, Diphthere und Toberkulose, von viralen Infekfions-
krankheiten, insbesondere Aids, Masem, Rieln, Windpocken, Glrielrose, Mumps, Pleiflerschem
Drisenfisher, FEME, Inffuenza, grippalen Infekten, Hepalitis A, B und C sowie Infekbonskrankhaiten
durch Hautpilza, insbesondara Soor und FuBpilz baschreiben: Meldepfiicht von Infekiionskrankhaiten
baachien

31 verbale und nomverbale Kommunikationskormen snselzen

4) Gesprache personenorientiert und situalionsgerecht flthren

5) Patienten und Patientinnen situationsgerecht empfangen und unter Beriicksichliqung ihrer Wilnsche
wnd Erwartungen vor, wahrend und nach der Behandiung betreuen

B) Informations- urkd Kommunikationssysterms anwenden; Standard- und Branchensoftware einsetzen

71 Untersuchungan und Behandiungen vorberaitan, insbesondere Palientenbeobachiung durchiihean,
Vitalwerte bestirmmen, Patenten messen und wiegen, Elektrekardicgramm schreibean, Lungenfunktion
prifer; Gerdte und Instrumente handhaben, pllegen wund warten

B) Stitz- und Wundverbande aniegen

g) Wime-, Kalte- und Reizsiromanwendung durchithren

10} Ober Ziele von Gesundheitsvarsorge und Friharkennung wan Krankheitan im Zusammenhang mit
gasundheitichen Versorgungsstrnekluren mlormigran
1) Ober Maglichkeiten der akliven und passiven Immunisiarung informearen; Impipass [ibren; beim

Impimanagameant mibwirkan

Zwischenprifung
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Ausbildungsranmenplan — zeitliche Gliederung: 5. Ausbildungsabschnitt

;ar:lighaﬂﬂn. Renntnisse und Fahigkeiten, die wihrend der gesamten Ausbildungszeit zu vermitteln
nd:
1. berufsbezogens Rechisvorschriften einhalten
2. zur Vermeldung betriebshedingter Umwelibelastungen im beruflichen Einwirkungsbereich beitragen,
Insbesondere
a} mighiche Umweltbelasiungen durch den Ausbidungsbetriet und seinen Beitrag zum Umweltschutz an
Baispielen erklaren
b} for den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen des Umweltschutzes anwenden
€} Moglichkeiten der wirtschaltlichen und umweltschonenden Enargie- und Materalverwendurg nutzen
d) Ablalle vermeiden; Stolfe und Materialien einer umwelischanenden Entsorgung zulihren
3. gebrauchliche med. Fachbezeichnungen und Abkirzungean anwendean und erldutern

5. Ausbildungsabschnitt vOn ... -] . XTSRS 45, Aushikdungsplan)
1) siressauslisende Siiuationen erkennen und bewditigen
2) tremdsprachige Begriffe anwanden
3) peychosoziale und somatischa Bedingungen des Patienten-Verhaitens bericksichligen
4) Besonderhelton von spaziallen Patientengruppen, von Risiko-Patienten sowie van Patlentan und
Fatientinnan mit chronischan Krankkeitsbildaern beachien
&) Patienten und Patientinnen Gber Walter- und Mitbehandlung informiaren
&) ergdnzendes Versorgungsangebote darstallan
7) bei Planung, Organisation und Gestaltung von Batrielsabiaufen mitwirken und 2ur Optimigrung
baitragen
By A:E;?Itss-:hrme systamatisch planen, zielgerecht organisieren, rationell gestalien, Ergebnissa kon-
troflleren
4} MaBnahmen zur Qualititssicherung im elgenen Verantwortungsbereich planen, durchfiihren, kon-
froffieran, dekumentieren und bewerten
10} Abrechnungen unter Berlicksichtigung des Sachieistungs- und Kostenerstattungsprinzips organisie-
ren, arstellen, prifen und waiterleitan
11} Laborarbeiter und Tests, insbesondere Blulzuckerbestimmung, Blutsenkung, Urinstalus, Leukozyien-
z&hking und Tests aul okkulles Blut durchiihran, dokumentieren wnd durch Qualitdtekanirallan
sichern; Gerdle und Instruments handhaben, pilegen und warien
12) bet der darztlichen Theraphe, insbesondera bei Infusionan und Injaktionen assisfieren; Maieralien,
Instrumente, Gerdte und Arzneimittel vorberaitan, instrumentieran; Gerate und Instrumente pilagen
und wartan
13) bei chirurgischen Behandlungsmafnahmen Patienten vorbareiten, sterll arbeiten und assistisren;
Ingtrurmante und Gerdte handhaben, pflegen und warten
14) septische und asaptischa Wunden versorgen; Mahtmaierial entferman
15) Ursachen und Entstehung von Gesundheilsstérungen und die dazu gehdrigen Praventionsmainah-
men erléuam
16) bedrohliche Zustande, insbesondere Schock, Atem- und Herzstillstand, Bewusstiosighkeil, starke
Biutungan urd Allergien, arkennen und SoforimaBnahmen veranfassen
17) Erste-Hilfe-MaBnahmen durchiiihran
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Ausbildungsrahmenplan — zeitliche Gliederung: 6. Ausbildungsabschnitt

Fertigkeiten, Kenntnisse und Fihigkeilen, die wahrend der gesamien Ausblidungszeit zu vermitteln
sind:
1. berulsbezogena Rechisvorschrifien enhalien
2. zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen im berullichen Einwirkungsbereich betragen,
insbesondara
&) magliche Umwelbelastungen durch den Aushildungsbetrieh und seinen Beitrag zum Umwsaltschutz an
Bewspislen erklaren
k) tor den Aushildungsbetrieb gelterde Regelungen des Umwelischuizes anwanden
¢} Maglichkeiten der wirtschaftiichen und umwaltschonenden Energie- und Materialverwendung nutzen
d} Ablille vermaiden; Stoffe und Materlalien siner umwellschonenden Entsorgung zufihren
3. gebrauchliche med. Fachbazeichnungen und Abklrzungen anwenden und eridutern

6. Ausbildungsabschnill Yom ... B v v (5 Susbildungsplan)
1} soziale Aufgaben gings med. Dienstieislungsberufs und athische Anforderungen darstelien
2} Belastungssituationan im Berul erkannen und bewdligen
3} rechlliche und vertragfiche Grundiagen von Behandlungsversinbarungen bei gesetzlich Versichartan
und Privalpatienten baachten und erfdutem
4} Auswirkungen von Information und Kommunikation auf Betriebsklima, Arbeitslsistung, Betrisbsablaul
und -erfoly beachben
5) zur Vermeidung von Kommunikationsstdrungen beitragen
B) Konflikie arkennen und einschatzen, Moglichkeitan der Konfliidsung nuizen
7) Beschwarden entgegennehmen und Lisungsmoglichkeiten anbisten
By Shuation der anrufenden Patientinnien einschatzen und MaBnahmen sinleitan
8} Patlenten und Patientinnen sowie begleitende Personen dber Praxisablaufe begl. Diagnostik,
Behandlung, Wiederbestellung, Abrachnung informieren u. zur Kooperation motivieren
10} zur Anwendung husicher Malnahmen anleiten
11} madizinische Leistungsangebole des Betrisbs erdutem
12} bei der Patiertanschulung mitwirken
13) Patientencuiniedenhait ermitteln wnd Brdern
14) bel Umselzung von MaBnahmen zur kontinsterlichen Vierbassenung der Betrizbs- und Behandiungs-
organisation mitwirken wnd dabei eigene Vorschiige elnbringen; Verhdlinis von Kosten-Nutzen
beachtan
15) Zahlungsvorgange abwickedn, dbarwachan, kontrolieren und dokumentigran
1B} kautmannische Mahnverfahran durchihran und gerichilche Mahnverfahran ainleitan
17} Informationen unter Berlcksichiigung ven Rechisvorschriftan und nach befrieblichen Vorgaben
arlassan, auswerten, weitersiten und archivienen
18} be: der Betundaulnahme und diagnostischen MaBnahmaen, insbesondare bei Ultraschalluntersu-
chungen, Punktionen und Katheterisierung, mitwirken und assistieren; Gerdle und Instrumente
handhaben, pllegan und warten
18) Proben fir Untersuchungszwecke und Laborauswertungen, insbesondera durch vandse
und kapillare Blutentnahmean sowie Abstriche gewinnan
20) Labordaten und Untersuchungsergebnisse auf ihre Badeutung fir Patienten einstulen
21) subkutane und intramuskulare Injektionen durchihran
221 Intrakutane Tests durchiihran
23] erwinschie u. unerwinschita Wirkungen von Arzneimittelgruppen, insbesond. von Antibictika,
Schmerzmitiein, Herz- u, Krestauimedikamantan, Diabetesmedikamenten, Magen- u. Darmthera-
peutika sowig Arznaimitiein gegen Erkdftungskrankhaiten unierscheiden
24) Voraussetzungen und Vorschriften zur Abgabe und Handhabung verschiedener Arzneimittel, Sera,
Implstatle beachten; Verordnungen von Arznelmilleln vorberaiten und abgeben
25) Verordnung 10r Heil- und Hifsmittel nach arztlicher Anwelsung vorbereiten und unter Beachiung der
Verordnungsvorschriftan abgeben
26) Patient(inn)en zur Inanspruchnabme von Friherkennungsmafnahmen mativieran
27) bai Mot- und Zwischenfillen assistieran
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Ausbildungsrahmenplan — zeitliche Gliederung: 7. Ausbildungsabschnitt

Fartigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, die wahrend der gesamten Ausbiidungszeit zu vermittein

sind:

1. berufsberogens Rechisvorschriften alnhalten

2. zur Vermeldung betrlebsbedingter Umwaitbetastungen im beruflichen Einwirkungsbersich beitragen,
inshesondare
a) mégliche Umwelibelastungen durch den Ausbildungsbeirieh und seinen Belirag zum Umwelschulz an

Baispiatar erklaren

b) 1or den Ausbildungsbetriab geltende Regelungen des Umweltschutzes anwenden
¢} Mbglichkeiten der wirtschaftchan und umwalischanendan Energie- und Materalverwendung nutzen
d) Abfalie vermeidan; Stoffe urd Matariakien einer umweltschonenden Entsorgung zufiitinen

3. gebriuchliche med. Fachbezeichnuengen und Abklrzungen anwenden und erfiutarn

7. Ausblldungsabschaitl Vom ... B - v v s i, Aushidurgsplan)

1]
2
3

41
)]

3]
i)

B)
2}
10)
11}

12}

lebensbeqleitandes Larnen als Voraussetzung fir berufiiche und perstnliche Entwickiung nutzen und
berufsbazogens Fartbildungemodglichkaiten ermitieln

Beziehungen des Ausbildungsbetriabs und sainer Beschifigten zu Selbsiverwaliungseinrichiungen,
Wirischaftsorgansationen, Berufsvaerreiungen, Gewearkechalen und Versaliungen darstallan

im Team unter Beachiung van Zustandigkeiten, EmMscheidungskompetenzen und aigener Priorildten
kaopanaran

Teamentwicklung gestalten

bel der Entwickiung und Umsetzung betrieblicher Marketingmafnahmen zur Forderung der Pafien-
tenzutriedenhalt mitwirken

Kostenerstatiung fir Verbravchsmataralien fir die Pallentenbehandiung arganisigren

Arzneimitiel, Sera, Impfstoffe, Verband- und Hillsmitel lagern und unter Beachiung rechilicher Yor-
sehriften Oberwachen

Privalliquidation erstellen und dem Palienten erdiuiem

medizinische Dokumentations- und Klassifizierungssysteme anwenden

Patienten und Patientinnen zu einer gesunden Lebenswaise motivieren

Ziaba und Moghichiaiten dor medizinischan Rehabilitation unter Bericksichligung der gesetzlichen
Vorgaben erdutern; bel Beantragung von RehabliitationsmaBnahmen milwirken

iiber Selbsthilfegruppan und fhre Aufgaben informieren
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Ausbildungsrahmenplan — zeitliche Gliederung: 8. Ausbildungsabschnitt

Fertigkeiten, Kenninisse und Fahigkeiten, die wihrend der gesamien Ausbildungszeit zu vermitteln
sind:
1. bendsbezogens Rechisvorschriftan ainhaltan
2. zur Varmeidung balrebsbadinglar Unmvaitbelasiungen Im beruflichen Einwirkungsbeneich beifragen,
insbesondare
a) migliche Umweitbelastungen durch den Ausbildungsbetrieb und ssinen Beitrag zum Umweltschutz an
Beispielen arkidren
b flr den Ausbildungsbetneb gelterde Regelungen des Umwalischutzes anwenden
¢} Maglichkeiten der wirtschaftfichen und umweltschonendan Energie- und Matedaherwvendung nutzen
d) Abfélle vermeiden; Stoffe und Materialien einer umwelischanendan Entsorgung zulthren
3. gebriuchliche med, Fachbezeichnungen und Abklrzungen arwenden und erffutern

B, Ausblldungsabschnitt vom ... W | TR, il i Qi s Ausbidungsplan)
1} wesentliche Inhalte des Arbeitsvertrags arautern
2} Wiederbestaliung und sxferne Behandiungsterming organisieren sowie koordinieren
31 Methoden des Salbst- und Zeiimanagemeanis nulzen, insbesondere bel der zeitlichen Planung und
Durchfthrung won Arbaitsabliufen Prioritalen beachien
4] Zusammenhange von Selbst- und Zeitmanagement, Leisiungssteigerung und Stress beachtan
5) bal der Entwickliung und Ausgestaltung von Leistungsangeboten des Betriehs mitwirken
6] Informationen beschafien und nutzen

Abschlussprifung
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Abschlusspriifung Medizinische(r) Fachangestellte(r)
Schriftlicher Teil der Prifung

Prifungsbereich Prufungsbereich Prifungsbereich
Behandlungsassi- Betriebsorganisation Wirtschafts- und
stenz und -verwaltung Sozialkunde
héchstens 120 Min. hachstens 120 Min. hachstens 60 Min.
Gewichtung: 40 % Gewichtung: 40 % Gewichtung: 20 %
Bestehensregelung
praktischer Prifungsteil schriftlicher Prifungsteil

in mindestens zwei der drei
Prufungsbereiche mindestens
ausreichende Leistungen
| 4

mindestens

; : insgesamt mindestens
ausreichende Leistungen

ausreichende Leistungen

I

in einem Prufungsbereich
ungenigend:
Prufung nicht bestanden!

—_

Miindliche Erganzungspriifung

in einem der mit mangelhaft bewerteten Prifungsbereiche
der schriftlichen Prifung

Dauer hochstens 15 Minuten

l

Verhaltnis schriftlich : mundlich = 2 : 1
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