
 

Dr. med. Agnes Ebner (LANR: 121234504) 
Dr. med. Theo Schmid (LANR: 991234502) 

Fachärzte für Allgemeinmedizin 
Mühlbaurstr. 16 
81677 München 

Tel.: 089/456789-0 
Fax.: 089/456789-3 
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                                      Sprechzeiten:   Mo-Sa:          08:00-12:00 Uhr 
                                                            Mo-Mi u. Fr: 14:00-18:00 Uhr 
                                                            Do:               14:00-20:00 Uhr 
 

Bankverbindung: 
Deutsche Apotheker- und Ärztebank    IBAN: DE17700906060009119229   BIC: DAAEDED1006 
 

Die Ärzte haben alle erforderlichen Genehmigungen und Zusatzbezeichnungen. 
 
 
 
Patientin: Elke Sommer (geb. am 20. August 19..), (39 Jahre),  
Sonnenstraße 11, 80469 München, Tel.: 089 1928374, 
versichert bei AOK, Mitglied, Versicherungsnummer 347654492 
 

Entfernung zur Praxis 6 km, bisher kein Hausarzt 
 

Die Patientin kommt zum 1. Mal in die Praxis. Sie ist gebührenpflichtig, in keinem Hausarztmodell und in 
keinem DMP. Dauerdiagnose: Hypothyreose seit 6 Monaten 
 
 
 
Sie sind für die komplette Abwicklung des Falls zuständig, soweit nicht anders angegeben. Davon aus-
genommen sind dem Arzt vorbehaltene, nicht delegierbare Leistungen. 
 
 
 
Handlungssituation: 
 

Frau Elke Sommer erscheint wie vereinbart nüchtern zur Gesundheitsuntersuchung. Dr. Schmid unter-
sucht die Patientin und überprüft den Impfpass. Da die letzte Tetanusimpfung mehr als 10 Jahre zurück-
liegt, sollen Sie eine Auffrischimpfung (in Kombination mit Diphtherie und Pertussis) durchführen. Au-
ßerdem sollen Sie ein Rezept über Euthyrox 75µg Tabletten 100 Stück und einen Überweisungsschein 
zum Hautarzt (Hautkrebsscreening) vorbereiten. 
Kurz nach der von Ihnen durchgeführten i.v. Blutentnahme und Impfung sehen Sie, dass Frau Sommer 
auf dem Weg zur Toilette kollabiert. 
  
Der Patientin geht es schnell wieder besser. Ihre Kollegin übernimmt den Blutversand für die bei der 
Gesundheitsuntersuchung geforderten Laborwerte und die notwendige Urinuntersuchung. 
 
Mit der Patientin vereinbaren Sie einen Termin in drei Tagen zur Besprechung der Ergebnisse der Ge-
sundheitsuntersuchung. Danach verlässt diese die Praxis. 
 
Sie sollen eine Qualitätskontrolle am Blutzuckermessgerät durchführen. 
 
Anschließend kontrollieren Sie den Wareneingang der letzten Tage. Als Sie die vorgestern gelieferte 
Tonerkartusche für den Drucker auspacken, erkennen Sie daran einen Riss. Sie reklamieren telefo-
nisch. 
 
Stand: Februar 2022 
(Bausteine: K01-V41b-V44- 404-102-504-106-420-890-603-V43c-V43g -K37-751-750-851-K28) 

 

 


