Dr. med. Agnes Ebner (LANR: 121234504)
Dr. med. Theo Schmid (LANR: 991234502)
Facharzte fur Allgemeinmedizin
Muhlbaurstr. 16
81677 Minchen
Tel.: 089/456789-0
Fax.: 089/456789-3
email: ebnerschmid@info.de
BSNR: 639912300

Sprechzeiten: Mo-Sa: 08:00-12:00 Uhr
Mo-Mi u. Fr: 14:00-18:00 Uhr
Do: 14:00-20:00 Uhr

Bankverbindung:
Deutsche Apotheker- und Arztebank IBAN: DE17700906060009119229 BIC: DAAEDED1006

Die Arzte haben alle erforderlichen Genehmigungen und Zusatzbezeichnungen.

Patientin: Elke Sommer (geb. am 20. August 19..), (39 Jahre),
Sonnenstrafe 11, 80469 Minchen, Tel.: 089 1928374,
versichert bei AOK, Mitglied, Versicherungsnummer 347654492

Entfernung zur Praxis 6 km, bisher kein Hausarzt

Die Patientin kommt zum 1. Mal in die Praxis. Sie ist gebuhrenpflichtig, in keinem Hausarztmodell und in
keinem DMP. Dauerdiagnose: Hypothyreose seit 6 Monaten

Sie sind fur die komplette Abwicklung des Falls zustandig, soweit nicht anders angegeben. Davon aus-
genommen sind dem Arzt vorbehaltene, nicht delegierbare Leistungen.

Handlungssituation:

Frau Elke Sommer erscheint wie vereinbart niichtern zur Gesundheitsuntersuchung. Dr. Schmid unter-
sucht die Patientin und Gberprift den Impfpass. Da die letzte Tetanusimpfung mehr als 10 Jahre zurlck-
liegt, sollen Sie eine Auffrischimpfung (in Kombination mit Diphtherie und Pertussis) durchflihren. Au-
Rerdem sollen Sie ein Rezept liber Euthyrox 75ug Tabletten 100 Stiick und einen Uberweisungsschein
zum Hautarzt (Hautkrebsscreening) vorbereiten.

Kurz nach der von Ihnen durchgefihrten i.v. Blutenthahme und Impfung sehen Sie, dass Frau Sommer
auf dem Weg zur Toilette kollabiert.

Der Patientin geht es schnell wieder besser. lhre Kollegin Gbernimmt den Blutversand fir die bei der
Gesundheitsuntersuchung geforderten Laborwerte und die notwendige Urinuntersuchung.

Mit der Patientin vereinbaren Sie einen Termin in drei Tagen zur Besprechung der Ergebnisse der Ge-
sundheitsuntersuchung. Danach verlasst diese die Praxis.

Sie sollen eine Qualitatskontrolle am Blutzuckermessgerat durchfuhren.

Anschlieend kontrollieren Sie den Wareneingang der letzten Tage. Als Sie die vorgestern gelieferte
Tonerkartusche fiir den Drucker auspacken, erkennen Sie daran einen Riss. Sie reklamieren telefo-
nisch.
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